
Formation EBP Gestion Commerciale niveau 1
Plan de cours

Durée : 3 jours , soit 20 heures.

Environnement : PC (Windows Vista/XP ou Linux+Virtual Box) ou Macintosh (Mac OS X).

Versions : EBP Gestion Commerciale 2010

Pré-requis: Connaissance de l'outil informatique.

Objectifs : Etablir bons de livraison, devis, factures, et transférer les données en comptabilité.

Plan de cours proposé :

1.  Tâches initiales 4.  Utilisation du fichier clients  
.  Lancement du logiciel .  Création des clients  
.  Présentation de la barre d’écran .  Modification de fiche client  
.  Gestion de l’environnement .  Consultation de fiche client  

 .  Recherche&nbsp; de fiche client  
2.  Mise en place du dossier .  consultation des écritures  

.  Création du dossier .  Règlement client  

.  Paramètres de fonctionnement du dossier   

.  TVA 5.  Utilisation du fichier fournisseur  

.  Familles d'articles .  Création  

.  Familles clients .  Modification  

.  Remises .  Consultation  

.  Modes de règlement   
 6.  Réalisation des pièces commerciales  

3.  Utilisation du fichier articles .  saisie et impression de devis et factures  
.  Création des articles .  Consultation des pièces commerciales  
.  Modification d'un article .  Modification des pièces commerciales  
.  Consultation d'un article .  Suppression des pièces commerciales  
.  Recherche&nbsp; d'un article .  Transfert de devis en facture  
.  Entrée et sortie de stock .  Gestion des règlements client  

 .  paramétrage des modèles de factures  
   


